Polityka Prywatnosci

Polityka prywatnosci SaunaPark Platinium

Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych gromadzonych za posrednictwem strony internetowej
https://saunaparkplatinium.pl/ (Strona Internetowa) jest spotka Well Fitness sp. z 0.0. z siedzibg we
Wroctawiu, przy ul. Jana Dlugosza 74, 51-162 Wroctaw, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej we Wroctawiu, Wydziat VI Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000388795, wilasciciel SaunaPark Platinium (dale;j:
»2Administrator”).

Zakres informacji gromadzonych i wykorzystywanych przez Administratora

Uzytkownicy Strony Internetowej (Uzytkownik) pozostaja anonimowi, do czasu az sami nie zdecyduja
inaczej.

Uzytkownicy podaja swoje dane osobowe dobrowolnie, przy czym Administrator informuje, ze korzystanie
z niektorych funkcjonalnosci Strony Internetowej i $wiadczenie niektorych ushug jest zwigzane
z koniecznoscig podania przez Uzytkownika okreslonych danych osobowych. Szczegdtowe informacje
o rodzaju i zakresie przetwarzanych danych osobowych okresla klauzula informacyjna dostepna na Stronie
internetowej w zaktadce ,,Dane osobowe”.

W ramach dziatan podejmowanych poza Strong internetowa, Administrator moze réwniez przetwarza¢ inne
dane osobowe dotyczace Ciebie. Ponizej przedstawiamy linki zawierajace szczegdlowe informacje
dotyczace przetwarzania Twoich danych przez Well Fitness Sp. z o.0.

Cel przetwarzania danych osobowych

Za kazdym razem, gdy poprosimy o podanie jakichkolwiek danych osobowych, poinformujemy Ci¢
doktadnie o warunkach ich przetwarzania.

Dotyczace Uzytkownikéw dane osobowe mozemy zbiera¢ za pomoca formularzy czy w zwiazku

z funkcjonowaniem Twojego konta w serwisie. Dane osobowe mozemy rowniez uzyskaé, jezeli

Uzytkownik napisze do nas lub zadzwoni wykorzystujac dane kontaktowe podane na Stronie internetowe;

lub w niniejszej Polityce Prywatnosci.

Dane osobowe podane przez Uzytkownikéw w zaleznosci od podstawy ich przetwarzania jak rowniez

rodzaju funkcjonalnosci i ustug w zwigzku, z ktérymi sg zbierane i przetwarzane, przetwarzane beda przez

Administratora odpowiednio w celach:

1) wykonania zawartej umowy o §wiadczenie ustug drogg elektroniczng lub ustug SaunaPark Platinium;

2) wykonywania czynnos$ci zgodnie z tre$cig udzielonej zgody;

3) wykonywania obowigzku prawnego (wynikajacego m.in. z przepisow prawa podatkowego, przepisow
o prawach konsumenta, przepisow o rachunkowos$ci i archiwizacji, z przepisow okreslajacych
przedawnienie roszczen);

4) realizacji praw Uzytkownikow wynikajacych z art. 15-22 ogodlnego rozporzadzenia o ochronie danych,
czyli RODO;
5) wykonywania prawnie uzasadnionych interesOw Administratora, przez ktore rozumie si¢ m.in.:
a) udzielenie odpowiedzi na skierowane przez klienta zapytanie;
b) marketing towarow lub ustug wlasnych lub innych podmiotéw, przy czym zgodnie z przepisami
art. 10 ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng oraz art. 172 ustawy Prawo



telekomunikacyjne potrzebujemy dodatkowej zgody na wykorzystanie podanych kanalow
komunikacji w celu prowadzenia dzialan marketingowych;

c) tworzenie statystyk oraz zestawien, ktore beda stuzy¢ poprawie skutecznosci prowadzonych
przez nas dziatan marketingowych i budowie strategii biznesowe;j;

d) dochodzenie lub obrona w sprawie roszczen lub praw Administratora;

e) przeciwdziatania naduzyciom ze stronu klienta;

f) zapewnienie bezpieczenstwa.

Informacje zawarte w logach systemowych (np. adres IP, nazwa domeny, typ przegladarki, typ systemu
operacyjnego) wynikajace z ogolnych zasad potaczen zrealizowanych za posrednictwem Internetu sg
wykorzystywane przez Administratora dla celow technicznych, do prawidiowego funkcjonowania
1 wyswietlania Strony. Dodatkowo adresy IP sg gromadzone og6lnie dla celow zwigzanych z informacjami
statystycznymi np. o regionie.

Zapisanie si¢ do ustug oferowanych przez Administratora

Uzytkownicy moga zapisa¢ si¢ do newslettera Administratora. W tym celu podaja swoje imi¢ oraz adres
email. Dane te beda wykorzystywane wylacznie w celu przesytania Uzytkownikom przez lub na zlecenie
Administratora newslettera zawierajacego informacje m.in. o aktualnych ofertach oraz promocjach.
Informacje podane w formularzu zapisu do newslettera s3 wykorzystywane w celu marketingu towarow
lub ustug wlasnych lub innych podmiotow.

Swiadczenie ustug droga elektroniczng polegajacych na dokonywaniu zakupdéw online czy tez
rejestrowaniu konta w systemie Administratora, a takze zarzadzanie nim wymaga wypelnienia formularza,
w ktoérym nalezy poda¢ okre§lone dane osobowe m.in. umozliwiajace skontaktowanie si¢ z Uzytkownikiem
(np. adres e-mail). Dane wskazane w formularzu moga by¢ przetwarzane rowniez w zwigzku z realizacja
umowy o $wiadczenie ustug Saunarium.

Informacje podane w w/w formularzu sg wykorzystywane do niezbednych kontaktow z naszymi klientami
oraz do lepszego dostosowania §wiadczonych przez Administratora ustug i ofert do potrzeb klientow, a w
przypadku wyrazenia przez uzytkownika stosownych zgdéd — réwniez w celu prowadzenia dziatan
marketingowych.

Dane demograficzne moga by¢ réwniez zestawiane z wybranymi danymi eksploatacyjnymi (np.
zapisywanie w plikach ,,cookies”) 1 wykorzystywane w celu badania preferencji Uzytkownikow oraz do
podnoszenia jakosci §wiadczonych przez Administratora ustug. Przy czym, zestawiane dane pozbawiane
sa w takim wypadku wszelkich oznaczen identyfikacyjnych (anonimizacja) i sa przechowywane przez
Administratora nie dtuzej niz 1 miesigc.

Ochrona danych

Zobowigzujemy si¢ do ochrony Twoich danych osobowych zgodnie z obowigzujacymi przepisami,
w szczegoblnosci do ich nieujawniania osobom trzecim oraz do ich przetwarzania wylacznie w celach
okreslonych w niniejszej Polityce. Dane osobowe s3 zabezpieczone przed bezprawnym udostepnieniem
osobom nieupowaznionym, zabraniem przez 0osoby nieupowaznione, zniszczeniem, utrata, uszkodzeniem
lub zmiang oraz przetwarzaniem niezgodnym z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego. Stosujemy
odpowiednie srodki bezpieczenstwa w celu ochrony Twoich danych. Zaliczajg si¢ do nich wewngtrzne
procedury przechowywania i1 przetwarzania danych oraz fizyczne 1 informatyczne $rodki bezpieczenstwa
majace na celu ochrone przed nieupowaznionym dostepem do systemow, w ktoérych przechowujemy dane
osobowe. Formularz wypehiony przez Uzytkownika w trakcie zapisywania si¢, a takze proces autoryzacji
(logowania) do konta Uzytkownika 1 zasobéw Administratora realizowany jest za pomocg bezpiecznego
protokotu SSL, ktory istotnie zwigksza ochrong transmisji danych w sieci Internet. Wszelkie dane w tym
dane osobowe przechowywane sg 1 przetwarzane przez Administratora z zachowaniem wlasciwych



srodkoOw bezpieczenstwa, spetniajagcych wymagania okreslone w przepisach prawa powszechnie
obowigzujacego, w tym w szczegbdlnosci w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdblne rozporzadzenie o ochronie danych).

Udostepnienie oraz przekazywanie danych osobowych

Odbiorcami danych osobowych moga by¢ podmioty wspolpracujace z Administratorem w zakresie
swiadczonych na rzecz Administratora ustug (np. podwykonawcy) lub wspierania biezacych procesow
biznesowych Administratora takie jak podmioty $wiadczace ustugi ksiggowe, prawne, dochodzenia
nalezno$ci, marketingowe, operacyjne oraz IT, w tym dostarczajace Administratorowi rozwigzania
informatyczne do obstugi Uzytkownika. Odbiorcy danych moga mie¢ swojg siedzib¢ w panstwie
znajdujacym si¢ poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG). W takim przypadku przekazywanie
odbywac¢ si¢ bedzie w oparciu o stosowng umowe¢ pomiedzy Administratorem a tym podmiotem,
zawierajacg standardowe klauzule ochrony danych przyjete przez Komisje Europejska, badz na podstawie
odpowiedniej decyzji Komisji Europejskie;j.

Dane uzytkownikow moga by¢ réwniez udostepniane podmiotom uprawnionym do dostgpu do nich
zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego (np. policja). Dodatkowo, jezeli uzytkownik
wyrazi na to zgode lub tego bedzie zada¢, Administrator moze udostgpnia¢ dane osobowe Uczestnika
réwniez innym podmiotom, upowaznionym przez tego Uczestnika.

Podstawa przetwarzania danych osobowych

Podstawa przetwarzania danych osobowych przez Administratora jest, w zaleznosci od rodzaju
funkcjonalnosci 1 §wiadczonych ustug, odpowiednio:

1) zgoda osoby, ktorej dane dotycza, o ktéorej mowa w art. 6 ust. 1 lit. a) ogdlnego rozporzadzenia
o ochronie danych;

2) konieczno$¢ przetwarzania danych osobowych dla realizacji umowy o $wiadczenie ustug droga
elektroniczng lub ustug Saunarium, gdy osoba, ktorej dane dotycza jest ich strong lub gdy jest to
niezbedne do podjecia dziatan przed zawarciem tych umow na zadanie osoby, ktorej dane dotycza (art.
6 ust. 1 lit. b) ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych);

3) niezbedno$¢ przetwarzania w celu wypetniania obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze
(art. 6 ust. 1 lit. ¢) ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych);

4) niezbedno$¢ przetwarzania danych osobowych dla wypelnienia prawnie usprawiedliwionych celow
realizowanych przez Administratora albo odbiorcow danych w tym w szczegdlnosci w celu udzielania
odpowiedzi, rozpatrywania ewentualnych reklamacji, zgloszen, ustalania, dochodzenia oraz ochrony
przed roszczeniami, a takze w celu marketingu bezposredniego towardow lub ustug wlasnych lub innych
podmiotow, a przetwarzanie nie narusza praw 1 wolnosci osoby, ktorej dane dotyczg (art. 6 ust. 1 lit. f
ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych).

Prawa osob, ktorych dane dotycza

Kazdej osobie, ktorej dane sg przetwarzane przez Administratora przystuguje prawo do:

1) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych — w przypadkach, kiedy przetwarzamy dane
osobowe uczestnika na podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu,

2) wycofania zgody — w przypadkach, kiedy dane przetwarzane sg na podstawie zgody,

3) dostepu do swoich danych osobowych,



4) zadania sprostowania swoich danych osobowych,

5) zadania usunigcia swoich danych osobowych (w sytuacji, gdy nie bedziemy zobligowani przepisami
prawa do ich przetwarzania i nie bedg one niezbedne do obrony przed ewentualnymi roszczeniami),

6) zadania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,
7) przenoszenia swoich danych osobowych;

8) wniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

W odniesieniu do danych przetwarzanych na podstawie zgody, przystuguje prawo do cofni¢cia zgody na
ich przetwarzanie w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem. Cofnigcia zgody dokonuje si¢ poprzez, wedle wyboru
osoby, ktorej ww. prawa przystuguja, wiadomos$¢ skierowang na adres: rodo(@saunaparkplatinium.pl albo
bok(@saunaparkplatinium.pl badz w drodze korespondencji listownej skierowanej na adres Administratora.

Okres przechowywania danych osobowych

Dane osobowe Uzytkownikdéw beda przechowywane przez czas trwania zawartej umowy oraz po jej
zakonczeniu, w celu realizacji przez Administratora praw i obowiazkéw wynikajacych z obowiazujacych
przepisoOw prawa, w tym w szczegdlnosci przepisow podatkowych, przepiséw dotyczacych przedawnienia
roszczen, w przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie zgody — do czasu jej cofnigcia,
a w przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) ogélnego rozporzadzenia
o ochronie danych, do czasu skutecznego zgtoszenia sprzeciwu.

Pliki ,,cookies”.

Poprzez pliki ,,cookies” nalezy rozumie¢ dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe,
przechowywane w urzadzeniach koncowych Uzytkownikoéw przeznaczone do korzystania ze stron
internetowych. Pliki te pozwalaja rozpozna¢ urzadzenie Uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ Strong
Internetowa dostosowang do jego indywidualnych preferencji. ,,Cookies” zazwyczaj zawierajg nazwe
Strony Internetowej, z ktorej pochodza, czas przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz unikalny
numer.

Podczas wizyty uzytkownika na Stronie internetowej automatycznie zbierane sg dane dotyczace wizyty
1 aktywnosci, w szczegdlnosci adres IP, nazwa domeny, typ przegladarki, typ systemu operacyjnego. Wigcej
informacji w cze$ci poswigconej plikom cookie (Polityka Cookies).

Kontakt

W celu realizacji uprawnien okreslonych w Polityce Prywatno$ci w dowolnej chwili mozna podejmowac
kontakt za posrednictwem adresu e-mail: rodo@saunaparkplatinium.pl albo z Administratorem za
posrednictwem:

1) poczty tradycyjnej na adres: ul. Jana Dlugosza 74, 51-162 Wroctaw;

2) poczty elektronicznej pod adresem: bok(@saunaparkplatinium.pl.

Administrator zastrzega sobie prawo do zmian w tre$ci Polityki Prywatnosci z uzasadnionych przyczyn,
m.in. W sytuacji zmian w przepisach prawa polskiego lub wdrazania nowych rozwigzaniach
technologiczno-informatycznych.
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